gesbox

Termos e Condigoes

Reconhecendo, para os efeitos do presente contrato, as seguintes defini¢des:
Servico - Gesbox / gesbox.pt

Prestador do Servigo - GOBOX

Utilizador - Pessoa singular e colectiva que adquire o Servigo

Site — http://www.gesbox.pt
A. Termo de Servigo

Ao utilizar o nosso servi¢o e/ou contratar a prestagio do mesmo o utilizador concorda em ficar

vinculado aos seguintes termos e condi¢des ("Termos de Servigo"):

A. A GOBOX reserva-se o direito de actualizar e alterar os Termos de Servi¢o

periodicamente e sem aviso prévio;

B. Qualquer recurso novo que melhore ou aperfei¢oe o Servi¢o actual, incluindo o
langcamento de novas ferramentas e recursos, ¢ sujeito as condicoes estabelecidas nos

Termos de Servigo;

C. O uso continuado do Servi¢o por parte do utilizador apds a ocorréncia de quaisquer
alteragoes operadas pela GOBOX, constitui consentimento expresso para tais

mudangas;

D. O utilizador pode rever a versdo mais actual dos Termos de Servigo a qualquer
momento através do link disponibilizado no rodapé desta aplicagio (link termos e

servi¢os), que se encontra em http://www.gesbox.pt;

E. A violagio de qualquer das condi¢des estabelecidas nos Termos de Servi¢o confere a
GOBOX o direito de encerrar a conta do utilizador infractor, sem que este tenha

direito a qualquer recebimento por impedimento de acesso ou perda de dados ;

F. Embora a GOBOX proiba tais condutas e contetdos sobre o Servigo, o utilizador
entende e concorda que GOBOX nio pode ser responsabilizada pelo contetido

inserido no Servi¢o, ainda que possa ser exposto a tais materiais;

G. O utilizador aceita expressamente e assume risco préprio na utiliza¢do do Servigo.
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B. Termos de Utilizag¢do de Conta

A. O Servigo s6 pode ser usado por utilizadores com idade igual ou superior a 18 anos;

B. Para a inscri¢do no Servigo o proponente na utiliza¢io do Servi¢o deve indicar o
nome completo, um enderego de correio electrénico vilido e qualquer outra

informagio que seja solicitada pelo prestador de servigos;

C. O login na Conta sé poderd ser usado por um utilizador - nio sendo permitido a
partilha de um dnico login por virias pessoas. O utilizador pode criar logins

separados por tantos utilizadores quanto o servigo permita;

D. O utilizador ¢ inteiramente responsével por manter a seguranca da sua conta e senha
pessoal/individual/ privada. A GOBOX nio pode e nio sera responsabilizada por
qualquer perda ou dano resultante do incumprimento por parte do utilizador ou falha

em cumprir com esta obrigac¢do de seguranga;

E. O utilizador é responsivel, por todo o conteddo inserido e actividade que ocorra na
sua conta (mesmo quando o conteudo seja inserido por outros utilizadores que tém
acesso 4 sua conta). Ao submeter ou divulgar esses conteudos em dreas do Servigo
acessiveis ao publico, o utilizador declara ser o proprietirio desses contetdos
eximindo a GOBOX de todas as responsabilidades fiscais ou para fiscais inerente a

gestdo ou emissdo de qualquer documento.

F. O utilizador assume todos os riscos e custos inerentes a utiliza¢io do Servigo mas

confere 8 GOBOX poderes para por sua conta proceder a emissio de documentos.
G.Uma pessoa singular ou uma pessoa colectiva podem manter uma conta por entidade;

H. O utilizador ndo pode usar o Servigo para quaisquer fins ilegais/ilicitos, fraudulentos
ou nio autorizados. O utilizador nio pode, no uso do Servico, violar qualquer lei de

qualquer jurisdi¢do (incluindo, mas nio se limitando a direitos autorais).

C. Termos de uso
Os clientes/utilizadores podem navegar/consultar os dados da sua conta Gesbox ("Utilizagio
do site"). Qualquer uso do site estd vinculado aos termos deste acordo e aos seguintes termos

especificos:
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A. O utilizador expressamente entende e concorda que a GOBOX nido pode ser
responsabilizada, sequer por negligéncia, por quaisquer danos directos, indirectos,
acidentais, especiais, consequenciais ou danos exemplares, incluindo mas nio
limitados a: danos por lucros cessantes, boa-fé, uso indevido, dados ou outras perdas
intangiveis (mesmo se a GOBOX tenha sido avisada da possibilidade de tais danos),
resultantes da sua utiliza¢ido do site ou produtos de terceiros que acedam a dados

através do Site;

B. A GOBOX reserva-se o direito de a qualquer momento modificar ou descontinuar,
temporariamente ou permanentemente, o seu acesso ao site (ou qualquer parte dele)

com ou sem aviso prévio.

C. Na eventualidade do Servico ser descontinuado permanentemente, a GOBOX
informard o utilizador desse facto com 30 (trinta) dias seguidos de antecedéncia, da

data de encerramento.

D. Apés o encerramento da conta a GOBOX remeterd via correio electrénico, num
ficheiro comprimido, e em formato PDF ao utilizador todos os documentos, dados e

informagdes que existirem na conta deste.

D. Termos de Pagamento, Reembolso, Upgrade e Downgrade

A. O pagamento do Servico e Conta serd efectuado preferencialmente através de

multibanco ou paypal.

B. O Servigo é cobrado antecipadamente, consoante a periodicidade contratada ou plano
pré-pago e nio é, em qualquer dos casos, reembolsdvel. Ndo haverd reembolso ou
créditos por meses parciais de Servico, restitui¢oes de upgrade/downgrade, ou
reembolsos por meses nio utilizados com conta aberta. Com base no principio da

igualdade ndo serdo consideradas quaisquer excepgdes.

C. O utilizador ¢ responsavel pelo pagamento de quaisquer taxas, impostos ou

obrigacdes fiscais, tributdrias e direito pela utilizagdo do Servigo.

D. No prego acordado nio se incluem quaisquer taxas, impostos ou obrigacdes impostas

pelas autoridades fiscais.

E. Se o utilizador efectuar ou pretender upgrade ou downgrade no plano de conta, o
pagamento desse servico serd imediata e automaticamente exigivel, vencendo-se no

periodo de factura¢ao imediatamente posterior, e podera ser cobrado pela GOBOX
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através do MultiBanco ou outro meio de pagamento aceite, nomeadamente paypal,
caso o utilizador o tenha fornecido na data de contratagio do servi¢o ou durante a

execucio deste.

F. O preco do Servigo de uma determinada conta nio pode ser reduzido nem serd

sujeito a renegocia¢do com a GOBOX.

E. Anulagio e Rescisio

A. O utilizador ¢ o tnico responsivel pelo cancelamento adequado da sua conta. O
cancelamento pode ser efectuado a qualquer momento entrando em contacto com a

GOBOX através de um dos canais disponivel.

B. Apés o cancelamento do Servigo pelo utilizador o conteddo da conta serd
imediatamente apagado e a informagido e conteddo em memoria/ guardado/ mantido
nio pode ser recuperado, pelo que a GOBOX aconselha vivamente ao utilizador a

criagdo de um armazenamento de seguranga ou backup.

C. Se o cancelamento do Servi¢o ocorrer antes do final do més cujo pagamento ji tenha
sido efectuado, o cancelamento terd efeito imediato e o servico desse més nio serd

cobrado novamente.

D.A GOBOX, a seu exclusivo critério, tem o direito de suspender ou encerrar a conta
de qualquer utilizador e recusar todo e qualquer uso do Servigo, actual ou futuro, ou
qualquer outro servio fornecido pela GOBOX, por qualquer motivo, a qualquer
momento. O fecho do Servigo importa a desactivagio e/ou a supressio da Conta do
utilizador ou ainda impedir o utilizador de aceder a sua Conta, bem como ao direito

de confiscar todo o contetido da conta do utilizador

E. A GOBOX reserva-se o direito de recusar a prestagio do Servigo a qualquer pessoa

singular ou colectiva por qualquer motivo, a qualquer momento.

F. Modificag¢oes ao Servigo e Precos

A. A GOBOX reserva-se o direito, de a qualquer momento, e periodicamente, modificar
ou descontinuar, tempordria ou permanentemente, o Servico (ou qualquer parte dele)
sem aviso prévio ou com aviso prévio de 30 (trinta) dias consecutivos no caso de se

tratar de descontinuidade permanente.
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B. A GOBOX poderi descontinuar o Servigo ou parte dele, sempre que detecte a
necessidade de alterar ou corrigir o mesmo. O utilizador expressamente aceita que a
GOBOKX lhe forne¢a automaticamente tais correcgdes como parte do Servigo e

eventuais quebras as mesmas inerentes.

C. Como parte do servigo,a GOBOX poderid ainda proceder a descontinuidades
tempordrias e modificagdes no Servigo, decorrentes de correc¢des de problemas de
software, aperfeicoamentos de funcionalidades, melhorias gerais, ou mesmo versoes
completamente novas do servi¢o, com o intuito de melhorar a prestagio do mesmo,
visando assim a mdxima satisfa¢io e beneficio para o utilizador. A GOBOX nio serd
responsdvel para com o utilizador nem quaisquer terceiros por quaisquer danos que
possam resultar ou advir de uma cessagio ou suspensio da conta e/ou acesso do

utilizador ao Servico.

D. Os pregos de todos os Servigos, incluindo mas nio limitados a assinatura mensal para
o plano de taxas de Servigo, estdo sujeitas a alteragdes mediante aviso prévio de 30
dias. Esse aviso pode ser fornecido a qualquer momento através da publica¢do das

alteragdes no site do Gesbox (gesbox.pt) ou o préprio Servigo.

E. O utilizador ou terceiros nio poderio responsabilizar contratual, extracontratual,
criminal ou por qualquer outra forma a GOBOX por qualquer modifica¢io ou

alteracio dos precos, suspensio ou encerramento do Servigo.

G.Direitos de autor e propriedade de conteido

A. Todos os Direitos do Servigo sio reservados 8 GOBOX. O utilizador aceita que o
Servi¢o contém informagdes protegidas e confidenciais que sdo tuteladas pela
legisla¢do aplicdvel.

B. O utilizador nio pode duplicar, copiar, reproduzir, redistribuir, reutilizar qualquer
parte do Site, Servico ou Conta, ou elementos visuais de design ou conceitos sem
expressa autorizagio por escrito da GOBOX, sob pena de incorrer em

responsabilidade civil e criminal.

C. A GOBOX nio reivindica direitos de propriedade intelectual sobre o material e

conteddo, materiais e perfil que o utilizador inserir no Servigo.
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H.Condig¢oes Gerais

A. O utilizador assume risco préprio no uso do Servigo.

B. O apoio técnico ¢ fornecido via correio electrénico ou por contacto telefénico, aos
utilizadores e titulares de contas pagas que nio se encontrem em incumprimento nos

pagamentos.

C. A GOBOX utiliza parceiros para o alojamento e fornecedores para provisionar o
hardware, software, redes, armazenamento e tecnologias relacionadas necessarios para

executar o site.
D. O utilizador nio pode modificar ou adaptar o Site do Servigo.

E. O utilizador nio pode usar a imagem, conteddos e informagdes do site do Servico,
nem a modificar um outro site, de modo a implicar falsamente que estd associado

com a Gesbox, ou qualquer outro servigo prestado pela GOBOX.

F. O utilizador nio pode reproduzir, duplicar, copiar, vender, revender ou explorar
qualquer parte do Site, uso do Site, ou o acesso ao Site sem a permissio expressa por

escrito pela GOBOX sob pena de incorrer em responsabilidade civil e criminal.

G. O utilizador nido deve fazer upload, inserir, alojar, ou transmitir e-mail, SMS, ou

mensagens nio solicitadas.

H. O servigo ¢ prestado online, pelo que a GOBOX nio se responsabiliza por qualquer

falha de conectividade e inerente impossibilidade da sua utilizagio.

I. O utilizador deve adoptar medidas preventivas e dotar-se de garantias de seguranca,
de forma a prevenir ataques através qualquer virus ou worms ou qualquer cédigo de

natureza destrutiva.

J. A GOBOX nio garante que o Servigo ird satisfazer as suas necessidades especificas,
apenas garante a confiabilidade dos resultados obtidos com a utilizagdo do Servigo e a
qualidade dos produtos, servi¢os, informagdes ou outros materiais adquiridos ou
obtidos pelo utilizador, sendo quaisquer erros no servigo corrigidos o mais breve

possivel.

K. O utilizador expressamente entende e concorda que GOBOX nio serd responsével
por quaisquer danos directos, indirectos, acidentais, especiais, consequenciais ou
exemplares, incluindo mas ndo limitados a: danos por lucros cessantes; boa-fé; uso;

dados ou outras perdas intangiveis (mesmo se a GOBOX tenha sido avisada da
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possibilidade de tais danos), resultantes: (i) da utilizagio ou a incapacidade de utilizar
o servigo, (ii) do custo de aquisi¢io de bens e servigos de substitui¢io resultante de
quaisquer bens, dados, informagdes ou servigos adquiridos ou obtidos ou mensagens
recebidas ou operagdes contratadas, (iii) acesso nio autorizado ou alteragio de suas
transmissdes ou dados, (iv) declaragcdes ou condutas de terceiros sobre o Servico; (v)

ou qualquer outras questdes relativas ao Servigo.

L. Duvidas e questoes sobre os Termos de Servigo devem ser enviadas para o apoio em

info@gobox.pt
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